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Hea teada

Jarjekorra pidamise reeglid

Patsiendi suunab 6endusabiosakonda perearst voi eriarst saatekirjaga nii kodust, haiglast kui ka hooldekandeasutusest .
Patsiendi jarjekorda lisamise eelduseks on nduetekohane saatekiri. NGuded saatekirjale on esitatud

sotsiaalministri maaruses ,Tervishoiuteenuse osutamise dokumenteerimise ning nende dokumentide sailitamise
tingimused ja kord*.

Saatekiri iseseisvale statsionaarsele 6endusabile ja kodudendusele palun edastadaTerviseinfo stisteemi kaudu.

Aadressile: oendusabi [at] itk.ee (oendusabi[at]itk[dot]ee) palun saata patsiendi nimi ja isikukood.

Infotelefon 677 1820

Saabudes haiglaravile

Patsiente hospitaliseeritakse tdopéaeviti kella 08.00-14.00. Kui patsient suunatakse 6endusabi osakonda Ida-Tallinna
Keskhaigla aktiivravi v0i taastusravi osakonnast, siis korraldab patsiendi transpordi haigla. Kodust, teisest haiglast voi
hooldekodust saabuva patsiendi transpordi korraldab patsient v0i tema lahedane Soovitav on, et patsient saabuks

osakonda koos saatjaga. Haiglasse saabudes s6Imitakse leping dendusabi osutamiseks.
Haiglasse tuleb kaasa votta:

¢ kehtiv isikut tdendav dokument

¢ viimaste uuringute ja analtiside tulemused

¢ kinnise kannaga ja mittelibiseva tallaga jalatsid

« isiklikud htigieenitarbed

e igapéaevaselt tarvitatavad originaalpakendis ravimid ja mééaratud abivahendid (nt kuuldeaparaat, ortoos,

stoomihooldusvahendid, pdiekateetrid, glikomeetri testribad jms).

Soovitame suurt rahasummat ega vaarisesemeid haiglasse mitte kaasa votta. Haiglas viibimise ajal palume kasutada
haigla poolt antud riideid. Kaasavdetud dokumendid, raha ja vaarisesemed soovitame osakonnas hoiule anda, tleandmine

ja vastuvotmine dokumenteeritakse. Hoiule andmata esemete (sh riiete) eest haigla ei vastuta.

Iseseisva statsionaarse oendusabi omaosalus

Statsionaarses 6endusabis viibiva patsiendi omaosalus on 10% Tervisekassa poolt kehtestatud voodipaeva hinnast. 90%
tasub ravikindlustatud inimese eest Tervisekassa (Tervisekassa tervishoiuteenuste loetelu). Uhe voodipéeva hind katab

kulud 6endustoimingutele ning raviprotseduuridele ja piiratud hulgale laborianaltisidele.


https://www.itk.ee/patsiendile/kliinikud/oendus-ja-hooldusabikliinik/hea-teada
https://www.riigiteataja.ee/akt/127122013016?leiaKehtiv
https://www.terviseportaal.ee/
tel:6771820
https://www.riigiteataja.ee/akt/104042023010#para15

Omaosaluse tasumine toimub arve alusel vahemalt 10-paevaste ettemaksetena. Teenuse eest on vdimalik tasuda meie
registratuurides sularahas voi kaardimaksena, samuti on vdimalik arvet tasuda pangatlekandega. Kui ravi [6ppeb

planeeritust varem, tagastatakse ettemakstud summa avalduse alusel.

Uhistransport

e Buss nr 61 peatub Kliiniku ees (Tervise tn 8, peatuse nimetus Jarve Haigla)

e Buss nr 23 peatub Rahumae teel (peatuse nimetus Energia)

Patsientide kiilastamine

» Kiilastusajad E-R 15.00-19.00, L-P 12.00-16.00

« Arge tulge lahedasi killastama, kui tunnete viirushaigusele iseloomulikke tunnuseid (kéha, nohu, palavik).

¢ Soovituslik on kanda kogu haiglaruumides viibimise ajal kaitsemaski, sh patsiendiga kohtudes.

e Lubatud on (ks kulastaja korraga.

¢ Palume kilastada patsiente selleks ettenéhtud kulastusaegadel. Osakondadel on digus kehtestada vajaduse korral
kilastuse erireziim.

e Patsiendile toodud toitu saab hoida osakonna kilmikus, markides toidupakendile patsiendi nime ja palatinumbri.
Personalil on 8igus havitada margistamata ja sailitustéhtaja tletanud toit.

e Patsiendile sdoki ja jooki tuues palume eelnevalt kindlasti konsulteerida de voi raviarstiga .

¢ Palume austada patsientide privaatsust meditsiiniliste protseduuride ajal, k@rvaliste isikute juuresviibimine on lubatud
ainult patsiendi ndusolekul. Kui soovite osaleda patsiendi eest hoolitsemisel, siis palume oma soovist teavitada
osakonna 6de voi hooldajat, kes Teid aitavad ja juhendavad.

¢ Palume haiglas kéituda viisil, mis ei ohusta patsientide julgeolekut, vaarikust ja privaatsust ning hoida vaikust ja rahu.

« Haiglas ja selle territooriumil ei tohi suitsetada ega tarvitada alkoholi, mistdttu on rangelt keelatud patsientidele tubaka-

ja alkoholitoodete toomine.
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