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Lähedasele

Pakkide saatmine 
Pakkide saatmine on lubatud lähedasele, kes viibib haiglas kauem kui 2 päeva. Tuua võib isiklikke asju (prillid, laadija,

raamat, pliiats, hügieenitarbed, aluspesu, sokid jms), väikses koguses pakendatud suupisteid ja jooke (nt mahla kuni üks

liiter). Palume mitte tuua riknevaid toiduaineid ega lilli.

Abiks lahkunu omastele
Meie siiras kaastunne Teile lähedase inimese kaotuse puhul.

Surmatõendi ja lahkunu isiklikud asjad saate isikut tõendava dokumendi esitamisel (võimalusel kaasa võtta lahkunu isikut

tõendav dokument) kätte alates surmale järgnevast tööpäevast kella 14.00–16.00:

Täiendav teavet surmaga kaasneva asjaajamise kohta loe lähemalt Abiks lahkunu omastele.

 

Külastamine on lubatud Ravi ja Magdaleena üksustes E–R 15.00–19.00 ja L–P 12.00–19.00 ning Järve

üksuses E–R 15.00–19.00 ja L–P 12.00–16.00.

•

Ärge tulge lähedasi külastama, kui tunnete viirushaigusele (külmetushaigustele) iseloomulikke tunnuseid (köha,

kurguvalu, nohu, palavik).

•

Lubatud on üks külastaja korraga.•

Maski kandmine on kohustuslik kogu haiglaruumides viibimise ajal, sh patsiendiga kohtudes.•

COVID osakonnas viibivate patsientide kohta saab teavet klienditeeninduse telefonil 666 1900 E–R 7.15–18.00.•

Pakkidele märkida patsiendi ees- ja perekonnanimi ning osakond – nii jõuab pakk õige inimeseni.•

Pakid toimetame osakondadesse päeva lõpus.•

Täiendavate küsimuste korral võtke ühendust meie klienditeenindusega.

Haigla tööd puudutavate muudatuste kohta loe lähemalt COVID-19 lehelt.

•

Ravi tn üksuse A-korpuse registratuurist (Ravi tn 18, ruum RA0169);•

Magdaleena üksuse A-korpuse registratuurist (Pärnu mnt 104, ruum MA0120);•

õendus- ja hooldusabikliinikust (Järve üksus, Energia tn 8, ruum JA0130).•

https://www.itk.ee/patsiendile/lahedasele
tel:6661900
https://www.itk.ee/patsiendile/covid-19-info
https://www.itk.ee/patsiendile/patsiendi-infomaterjalid/uldine-info/abiks-lahkunu-lahedasele
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